MEDZIOTOJY DRAUDIMO ATMINTINE

Apie bet kokj jvykj, dél kurio gali atsirasti Zala, Apdraustasis turi pranesti draudikui ar jo atstovui per 30
kalendoriniy dieny.

Bet kokiu atveju apie Zalg paséliams dél Zvériy padarytos Zalos apdraustasis privalo pranesti draudikui pries
3 dienas iki sudarytos komisijos apzitiros dienos.

Jvykiai turi bati pranesti uzpildant formg Zemiau:

UADBB ,,Colemont draudimo brokeris” Konstitucijos pr. 26
Domas Kregzdé LT-08105 Vilnius
Tel: +370 678 65972 Lietuva

El. Pastas: claims@colemont.It

Punktai, kurie turi buti uzfiksuoti apziuros akte:

Ar buvo taikomos apsaugos priemonés paséliams(miskui) iSsaugoti nuo galimos laukiniy gyviiny daromos
Zalos? Kokios?

PaZeisto ploto matavimas. Matavimus turi atlikti komisija. Jei neturi prietaisy (GPS, ruleté ar pan.) tg
uzfiksuoti akte, kad nebuvo naudojami matavimo prietaisai nustatyti sugadintg plota.

Ar buvo laikytasi agrotechniniy reikalavimuy, tai turi bati pazyméta akte?

Akte turi bati nurodytas lauko/misko/paséliy kadastrinis numeris.

Jei zala padaryta elniy, ar kity kanopiniy iSskyrus Sernus, pazyméti akte ar tuo metu buvo iSnaudotas
buarelio limitas.

Terminai — ar laiku senilinas pranesé bureliui (tg pacia dieng kai gavo prasyma), ar komisija susaukta per
7 d. Jei terminy nebuvo laikytasi uzfiksuoti akte.

Kada dkininkas pastebéjo Zalg, kada pranesé. Jei ryskiai matosi kad Zala sena — tg fiksuoti akte arba
nesurasinéti akto (toks aktas bus gin¢ijamas teisme)

Komisijos sudarymo jsakymas

Atkreipti démesj kada nekyla biirelio atsakomybé:

Zemeés Gkio paséliy, auganciy misko apsuptyje esanciame iki 3 ha sklype arba ne daugiau kaip 200 m nuo
paséliy savininko sodybos nutolusiame iki 0,5 ha sklype, savininkams medzZiojamuyjy gyvuny padaryta Zala
atlyginama tik tuo atveju, jeigu paséliai buvo saugomi elektriniu piemeniu arba aptverti tvora, neleidziancia
kanopiniams Zvérims patekti j pasélius. Misku apsuptas Zemés tkio pasélis — Zemés ukio paséliai, kuriuos ne
maziau kaip 75 procentus lauko perimetro apsupa miskas, esantis greta Zemés sklypo ribos arba nutoles nuo
jos ne daugiau kaip 500 metry atstumu;



A_ Medziotojy draudimas

Pranesimo apie pretenzija forma

Draudimo sutarties duomenys:

1. Draudéjas (barelio pavadinimas):

2. Draudimo sertifikato numeris:

3. Draudéjo atsiskaitomosios
saskaitos rekvizitai:
Kontaktiniai Apdraustojo (burelio atstovo) duomenys susisiekti dél Sio jvykio:

4. Kontaktinis Asmuo:

5. El. pastas:

6. Telefonas:

Informacija apie pretenzija:

7. Pareiskéjas (vardas, pavardé ar
jmonés pavadinimas):

8. Pareiskimo/skundo data:

9. Numatoma komisijos apziuros
data ir vieta:

PARASAS: DATA:
SVARBU:

1) Nesutikite su komisijos pasillytu apZitros laiku, jeigu apZiGra numatyta anksciau nei po 3 darbo dieny nuo
Sio pranesimo pateikimo Draudiko atstovui dienos.

Pranesimg siyskite elektroniniu pastu: claims@colemont.lt



mailto:claims@colemont.lt

MEDZIGTOJY BENDROSIOS IR PROFESINES CIVILINES ATSAKOMYBES
DRAUDIMAS

Draudimo Produkto Informacinis Dokumentas

Bendrové: UADBB ,Colemont draudimo brokeris® (j.k. 124495055, Lietuva) yra oficialus Lloyd’'s draudimo
agentas, jgaliotas vertinti draudimo rizikg, sudaryti draudimo sutartis, rinkti draudimo jmokas, administruoti
draudiminius jvykius ir iSmokas bei atlikti kitas funkcijas Belgijos draudimo bendrovés ,Lloyd's Insurance
Company S.A.“ vardu.

Siame dokumente pateikiamas aiskumo délei supaprastintas draudimo produkto ir jo paskirties aprasymas, tadiau tai néra draudimo
sutarties dalis. Visas salygas galite rasti draudimo sutartj sudaranciuose dokumentuose - draudimo liudijime (Polise) ir taisyklése.

Kokia sio draudimo rusis?

Civiliné atsakomybé yra jstatymais numatyta pareiga atlyginti Nukentéjusiai Saliai padarytus nuostolius (Zalg),
uz kurig Atsakinga Salis yra pripaZjstama atsakinga pagal galiojanéius jstatymus.

Civilinés atsakomybés draudimas iS§ esmés perima nuostoliy atlyginimo pareigg i§ Apdraustojo ir iSmoka
kompensacijg Nukentéjusiai Saliai, kai Apdraustasis yra pripazjstamas atsakingas uz tuos nuostolius.
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas apdraudzZia Apdraustojo(Draudéjo) civiling atsakomybe uz
sukeltus kiino suzalojimus (Zalg asmeny sveikatai) ar zalg materialiam turtui (fiziniams objektams).

F:‘il Kam taikoma draudimo apsauga? A Kam netaikoma draudimo
[l apsauga?

b

v Apdrausta draudimo sutartyje nurodytos jmonés ar

asmens (Apdraustojo) civiliné atsakomybe uz: - Neatlyginami tokie nuostoliai ar Zala:

Y ZALA SVEIKATAI ~fizinio asmens mirtis, kiino x Zala atsiradusi prie$ draudimo laikotarpio pradzig
suzalojimas, liga ar negalavimas = x Zala Apdraustajam ar jam priklausanc¢iam turtui

v ZALA TURTUI - fizinio objekto (priklausancio x Zala patikétam turtui valdomam Apdraustojo (pvz.,
kitiems, bet ne Apdraustajam) sunaikinimas, i§sinuomotam turtui)
sugadinimas ar praradimas x Nuostoliai dél Apdraustojo PRODUKTU ar atlikty

darby taisymo, pakeitimo ar atSaukimo
v Kuri padaryta: % Vien finansiniai nuostoliai, kurie néra zalos

sveikatai ar turtui pasekme.

x Apdraustojo prisiimta pertekliné atsakomybé,
virSijanti jstatymy numatyta (kai Apdraustasis
nebdty atsakingas uz zalg nesant atskiram
susitarimui ar sutarties sglygai)

v vykdant apdraustg veiklg (nurodytg polise)
v" Apdraustojo ar jo nariy veiksmais ar neveikimu,
neatsargumu ar dideliu neatsargumu

v" Draudimas atlygina Siuos nuostolius: x Baudos

v Piniginé kompensacija Nukentéjusiai Saliai uz
padaryta Zalg turtui ar sveikatai, uz kurig Priezastys, sukélusios Zalg, kurioms netaikoma
Apdraustasis pripazjstamas atsakingas draudimo apsauga:

v Pasekminiai finansiniai nuostoliai atsirade dél % Tyé&iniai veiksmai
zalos sveikatai ar turtui % Motoriniy transporty priemoniy valdymas

v" Neturtiné (moraline) Zala atsiradusi dél padarytos | x Asbestas, pelésiai, radiacija, karas, terorizmas,
Zalos sveikatai kompiuteriniy sistemy klaidos/neveikimas

v" Teisinés gynybos iSlaidos, batinos tinkamai
atsakyti j Apdraustajam pateiktas pretenzijg(as) Jvykiai, kurie turéty bati apdrausti kitomis draudimo

rasimis, pvz .:

x Profesiné civiliné atsakomybé — atsakomybé dél
teikiamy intelektiniy paslaugy (projektavimo,
konsultacijos, ar pan)




Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos apribojimy?

I Maksimali galima iSmoka, kurig draudikas mokéty draudziamojo jvykio atveju yra nurodyta Poliso skiltyje
Draudimo Suma. Draudimo sutartyje taip pat gali bGti nurodyti sublimitai, taikomi tam tikrai draudimo
apsaugai.

I Draudikas neatlygina dalies nuostoliy sumos, vadinamos draudimo iSskaita / franSize, nurodytos Polise — Si
nuostoliy dalis atlyginama Apdraustojo.

I Atkreipkite démesj j specialias salygas, nurodytas Jusy Polise, kur gali bati nurodyti taikomi apribojimai

I I8ankstinio rasytinio draudiko sutikimo gali prireikti norint kad draudikas atlyginty tam tikrus nuostolius ar
iSlaidas (pvz., teisinés gynybos iSlaidas).

I Kai kurios draudimo apsaugos, numatytos draudimo taisyklése, yra pasirenkamos — Draudimo Polise
nurodyta ar tam tikra draudimo apsauga taikoma Jums.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

Jasy draudimas galioja Lietuvoje, nebent Polise nurodyta kitaip.

Kokios mano pareigos?

Pareigos pradeéjus vykdyti draudimo sutart;:

1) PrieS sudarant draudimo sutartj, pateikite teisingg ir iSsamig informacijg, kurios prado Jusy brokeris
(jskaitant anketoje) - tai yra esminés aplinkybés apie draudimo rizikg ir turi teisine galig Jasy
draudimo apsaugai.

2) Sumokeékite draudimo jmoka iki draudimo Polise nurodyto termino.

Pareigos draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu:
1) Kaip jmanoma greiCiau praneskite Jlsy brokeriui apie bet kokius reik§mingus poky¢ius Jusy veikloje
turincius jtakos draudimo rizikai.

Pareigos jvykus draudiminiam jvykiui (Zalai ar gavus pretenzijg atlyginti zalg):

1) Kaip jmanoma greic€iau, praneskite draudikui apie gautg pretenzijg, draudiminj jvykj ar zinomag
aplinkybe, galin€ig sukelti draudiminj jvykj, el. pastu claims@colemont.It arba per Jasy broker;.

2) Imkités reikiamy protingy priemoniy zalai sumazinti (jei tai yra jmanoma).

3) Pateikite draudikui informacijg apie jvykj, reikalingg jvertinti jvykio aplinkybes ir pasekmes bei draudimo
iSmokos dyd,.

4) Jei Jums pareiSkiama pretenzija ar ieSkinys, organizuokite teisine gynyba, teikite draudikui sillymus,
kaip, JUsy nuomone, reikty gintis Siame gince, jskaitant siilomus advokatus ir jy jkainius.

5) Uztikrinkite, kad atsakymas j pretenzijg bity pateiktas per jstatymy numatytg terming (ypac teisme).

6) Nepripazinkite atsakomybés (net i$§ dalies) be iSankstinio rastiSko draudiko sutikimo.

Kada ir kaip moku?

KADA? Draudimo jmoka turi biti sumokéta iki Polise nurodyto termino.

KAIP? Per bet kurj mokéjimo paslaugy teikéja, kuris jvykdo pavedimg j Polise (ar pridétoje sgskaitoje) nurodytg
banko sgskaitg jmokoms. Atlikdami mokéjimo pavedima, jsitikinkite, kad mokéjimo praneSime bty nurodytas
Poliso numeris, kurio jmokg apmokate.

f=l Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

o

Draudimo apsauga jsigalioja ir baigiasi Polise nurodytomis datomis skiltyje Draudimo Laikotarpis. ]prasta
draudimo laikotarpio trukmé yra 12 ménesiy. Laiku sumokéta draudimo jmoka yra batina sglyga, kad draudimo
apsauga jsigalioty. Draudimo apsauga gali pasibaigti anksCiau nei nurodyta Polise, jei draudimo sutartis
nutraukiama rastu.

Kaip galiu nutraukti sutartj?
Nutraukti draudimo sutartj galite atsiysdami laisvos formos praSymag nutraukti draudimo sutartj |
info@colemont.lt arba per Jusy brokerj.
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INFORMACIJA KLIENTUI

1. Kas Mes esame

Mes esame UADBB ,,Colemont draudimo brokeris®, juridinio asmens kodas 124495055, buveinés adresas: Konstitucijos pr. 26, LT-08105 Vilnius, tel. +370 5 2109660, el. pastas:
info@colemont.1t (toliau — Mes). Miisy interneto svetainé - www.colemont.lt.

Mes esame draudimo brokeriy jmoné, vykdanti draudimo produkty platinimo veikla Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo bei susijusiy teisés akty pagrindu. Todél Mes turime
teis¢ vykdyti draudimo produkty platinimo veikla tiek draudimo jmonés (draudiko), tiek kliento (draudéjo, apdraustojo, naudos gavéjo ar nukentéjusio tre¢iojo asmens) pavedimu,
taciau Mes visuomet privalome veikti Jasy (kliento) interesais.

Jasy atzvilgiu mes veikiame kaip jgaliotas Lloyd‘s draudimo tarpininkas (angl. coverholder), vykdantis draudimo produkty platinimo veikla Lloyd"s, t. y. draudiko, pavedimu.
Daugiau informacijos apie Lloyd's jgalioty draudimo tarpininky veiklos principus galite rasti Lloyd‘s interneto svetainéje www.lloyds.com.

Pavadinimus ir kita informacija apie Lloyd‘s sindikatus ir draudikus (angl. managing agents), su kuriais bendradarbiaujame sitilomos draudimo sutarties atzvilgiu, Jums pateiks
Jus aptarnaujantis draudimo brokeris.

2. Registras, kuriame Mes registruoti

Duomenys apie Mus yra renkami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, registro tvarkytojas — Valstybés jmoné Registry centras. Informacija yra skelbiama
ir gali bti patikrinama interneto svetainéje: www.registrucentras.lt.

3. Lietuvos banko tvarkomas Draudimo brokeriy jmoniy sarasas

Mes esame draudimo brokeriy jmoné, jrasyta j Lietuvos banko tvarkoma Draudimo brokeriy jmoniy sarasa. Informacija yra skelbiama ir gali biiti patikrinama interneto svetainéje:

www.lb.It.

4. Lloyd‘s jgalioty draudimo tarpininky sarasas

Lloyd‘s jgalioty draudimo tarpininky sarasas, j kurj Mes esame jtraukti, pasiekiamas ir informacija gali biiti patikrinama interneto svetainéje: https:/www.lloyds.com/market-
directory.

5. Mes neturime nuosavybés rySiy su draudimo jmonémis

Mes nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturime jokios draudimo jmonés akcijy ar kitokiy kapitalo daliy.

Jokia draudimo jmoné ar draudimo jmong patronuojancioji jimoné nei tiesiogiai, nei netiesiogiai neturi Masy akcijy ar kitokiy kapitalo daliy.

6. Skundy dél Miisy veiklos ir gin¢y nagrinéjimo ne teisme tvarka

Skunda dél Miisy vykdomos draudimo produkty platinimo veiklos galima pateikti tiesiogiai Mums (pastu ar jteikiant asmenisSkai Masy buveinés adresu Konstitucijos pr. 26,
Vilniuje, siunéiant elektroniniu pastu info@colemont.1t). Taip pat skundas gali biiti teikiamas Lietuvos bankui (Zalgirio g. 90, Vilnius, www.1b.t). Skunda dél draudimo brokeriy,
kurie dirba ar eina renkamas pareigas Miisy jmonéje, profesinés veiklos galima pateikti Draudimo brokeriy rimams (Vytenio g. 6, LT-03113 Vilnius, www.dbr.It). Jei esate fizinis
asmuo (vartotojas) ir manote, kad Mes pazeidéme JUisy teises ar teisétus interesus, skundg visy pirma turite pateikti Mums per 3 ménesius nuo tos dienos, kurig suzinojote apie
savo teisiy ar teiséty interesy pazeidima.

Mes Jusy skundg iSnagrinésime ir iSsamy, motyvuota, dokumentais pagrjsta atsakymg rastu pateiksime per 15 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos. I$skirtiniais atvejais, kai
dél nuo Miisy nepriklausanciy priezas¢iy nebuty galimybés iSnagrinéti Jusy skundg ir pateikti atsakyma per minéta terming, Mes galime pateikti Jums atsakymg véliau, taciau bet
kokiu atveju ne véliau kaip per 35 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos. Skundy nagrin¢jimas yra nemokamas.

Jei esate fizinis asmuo (vartotojas) ir miisy pateiktas atsakymas jusy netenkina arba per auk$¢iau nurodyta terming negavote jokio atsakymo, turite teis¢ per 1 metus nuo skundo
Mums pateikimo dienos kreiptis j Lietuvos bankg (Zalgirio g. 90, Vilnius, www.Ib.1t). Detalesne informacija apie skundy nagrinéjimo tvarka galite rasti miisy interneto svetainés
tinklapyje http://colemont.lt/lloyds-partneryste/. Informacija apie vartotojy ginfy nagrinéjima Lietuvos banke galite rasti Lietuvos banko interneto svetainés tinklapyje
https://www.lb.1t/It/vartotoju-ir-finansu-rinkos-dalyviu-gincai.

Auks¢iau nurodyta skundy ir ginéy nagrinéjimo ne teisme tvarka neriboja jstatymuose numatyty Jisy teisiy inicijuoti teisminius procesus arba alternatyvias gincy sprendimo
procediiras.

7. Informacija klientui, kuria pagal Lietuvos teisés aktus turi pateikti draudikas

Sudarant draudimo sutartj klientui privaloma pateikti $ig informacija: draudiko pavadinima, draudiko jmonés riisj, adresa, draudiko padalinio ar atstovo adresa, i§ draudimo
sutarties kylanciy ar su ja susijusiy gincy sprendimo tvarka, draudiko elgesj, kai draudéjas pazeidzia draudimo sutarties salygas, galimus draudimo rizikos padidéjimo atvejus bei
kitas draudimo sutarties salygas. Visa $ig informacija Jis galite rasti Jums pateikiamose konkrecios draudimo riisies taisyklése, draudimo sutartyje (polise), draudimo pasiiilyme,
su kuriais Jums primygtinai rekomenduojame detaliai susipazinti iki draudimo sutarties sudarymo. Pateikiama informacija Jums paaiskins ir | Jums kylancius klausimus atsakys
Jus aptarnaujantis draudimo brokeris. Draudimo veikla reglamentuojantys teisés aktai bei kita susijusi informacija taip pat yra pateikiama Lietuvos banko interneto svetainéje
www.lb.It.

8. Draudimo sutartims taikoma teisé

Misy platinamoms Lloyd‘s draudimo sutartims taikoma Lietuvos Respublikos teisé, i§skyrus atvejus, kai Jums pateikiamame draudimo pasitilyme ar draudimo sutartyje yra
numatyta kitaip.

9. Nuorasai (dublikatai)

Jei po draudimo sutarties sudarymo draudéjas kreipiasi j draudimo jmong su pra§ymu isduoti draudimo taisykliy ar individualios draudimo sutarties, draudimo liudijimo (poliso),
draudéjo rastisko pragymo sudaryti draudimo sutartj bei kity dokumenty, patvirtinanéiy draudimo sutarties sudaryma, nuorasus, draudimo jmoné privalo, kai draudéjas sumoka
sutartg atlyginima, nevirsijantj dokumenty nuorasy iSdavimo sanaudy (jei atlyginimas numatytas draudimo sutartyje), iSduoti draudéjui reikalaujamy dokumenty nuorasus.

10. Rekomendacija dél draudimo sutarties

Veikdami kaip Lloyd‘s jgaliotasis draudimo tarpininkas, Mes niekada neteiksime Jums rekomendacijos dél konkrecios draudimo sutarties sudarymo.

11. Misy atlygis uz Lloyd‘s draudimo produkty platinimo paslaugas

Informuojame, kad atlyginimg uz Lloyd‘s draudimo sutarciy platinima Mes gauname i draudiko komisinio atlygio, jskai¢iuoto j draudimo jmokas, forma.

Prie§ draudimo sutarties sudaryma Mes visais atvejais Jus papildomai informuosime, jei uz Miisy paslaugas bus taikomas kitoks atlyginimas (Jtisy tiesiogiai Mums mokamas
atlyginimas, kitoks atlyginimas ar ekonominé nauda, susijusi su sudaroma draudimo sutartimi, ar keliy raiSiy atlyginimy derinys).

12. Alternatyviis draudimo pasiiilymai

Atsizvelgdami j Jusy praSyma mes galime pateikti ir kitus, alternatyvius draudimo pasitilymus.

13. Reikalavimai ir poreikiai

Miisy supratimas apie jiisy draudimo poreikius grindziamas informacija, kuria mums pateikéte, ir bet kokia papildoma mums galima pasiekti informacija, kuri yra vieSai prieinama.
Mes saugome tokios informacijos jraSus. Remdamiesi Sia informacija, kiek jmanoma nustatéme jisy draudimo poreikius ir reikalavimus. Draudimo polisas gali buti sudarytas
jsy vardu ir pagal jlisy nurodymus. Sis pasifilymas buvo gautas atlikus ribota turimos rinkos apzvalga, nes esamomis rinkos salygomis turime orientacing patirtj apie tai, kurie
draudikai gali pasitilyti reikiama draudimo apsauga ir saglygas, todél $is pasitilymas yra laikomas konkurencingu pasitilymu, kuris, miisy nuomone, bus sustiprinta bet kokia tolesné
rinkos analizé.
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